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Assegurar l’exercici dels drets reconeguts i l’accés a la justícia de totes les
persones.

Afavorir l'acollida, la inclusió sociocomunitària i la cohesió social,
fomentant la generació de sinergies transformadores i creant solidaritats.

Mantenir la dualitat d'acció i reflexió local i internacional per generar un
laboratori d'idees amb el propòsit de detectar els problemes i dèficits
socials i desenvolupar propostes de canvi social i cultural.

Contribuir al canvi cultural cap a una transició ecosocial justa i sostenible
tenint en compte la interdependència entre el benestar de la humanitat i la
salut mediambiental.

Promoure el principi d'igualtat i de no discriminació, l'eradicació del
racisme estructural i la xenofòbia així com de qualsevol altra expressió que
atempti contra la igualtat i la dignitat de les persones.

Vetllar perquè en totes les nostres activitats s'integri la perspectiva de
gènere.

Promoure els drets humans, l'equitat i la justícia eco-social a través de
l'acollida socio-comunitària, l'acompanyament jurídic i el desenvolupament
humà.

MISSIÓ

PERSONES BENEFICIÀRIES

1

OBJECTIUS

L'actuació de Ficat se centra en persones i col·lectius en risc d'exclusió social,
amb especial atenció a les persones sol·licitants i beneficiàries de protecció
internacional i població migrada amb especial atenció a joves sense referents
familiars.



PERSPECTIVA
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S'aplica la perspectiva multidisciplinària,
crítica, transformadora, transcultural,
decolonial i democràtica, enfocada a orientar
l'acció professional amb una metodologia
holística i integral que tingui en compte la
intersecció dels eixos d'opressió que travessen
cada ésser humà.

VALORS

Igualtat, equitat, 
compromís, suport mutu, rigor

professional, austeritat de mitjans,
solidaritat, transversalitat, transpa-

rència, interculturalitat, interse-
ccionalitat, sostenibilitat, justícia

eco-social, igualtat de 
gènere, participació 
per al bé comú i la 
no-discriminació.



PATRONAT

PRESIDENT
Josep Maria Garcia Picola

VICEPRESIDENT
Jordi Palou Loverdos

(dimissionat al febrer de 2025)

SECRETARI
Oscar Juncá Lasauca

TRESORER
Joaquim Barba Miralpeix 

VOCAL
Mercedes Mas de Xaxàs Faus

VOCAL
Maria Pilar Mariné Jové

ORGANIGRAMA

PATRONAT
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EQUIP INCIDÈNCIA
 I SENSIBILITZACIÓ

 EQUIP
SOCIOJURÍDIC

 EQUIP DE GESTIÓ 
I ADMINISTRACIÓ

 EQUIP DE 
FORMACIÓ

 EQUIP D’ACOLLIDA 
I INCLUSIÓ SOCIO-

COMUNITÀRIA

EQUIP 
DIRECTIU



EQUIP TÈCNIC

Direcció
Pamela Bellagamba

Coordinadora àmbit jurídic
Sara Beltrán Santiago

Coordinadora àmbit de formació
Noemí Morell Alsina

Coordinadora àmbit
d’incidència i sensibilització
Laia Costa Gay

Coordinador tècnic àmbit
d’acollida residencial
Borja Bosch Masferrer 

Administrativa
Nataliia Shostak

Responsable de comunicació
Berta Camprubí Pàmies

Equip d’acollida
Miroslaba Villatoro Flores, Eva
Vazquez Boluda
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Equip jurídic
Mercedes Par Soler, Ana Hernández
Codina, Alba Molina Saez, Celia Calvo
Velasco

Col·laboradores externes jurídic
Alicia Sánchez Massip, Silvia Sala
Llach, Lourdes Gandoy, Marta Amigó

Equip de primera acollida
Paola Melina Endara, Viktoriya
Matvyeyeva Tissot.

Equip de formació
Ikram El Hamdaoui Assbai, Maria
Jose Roca Benjumea. 

Col·laboradores externes
Lara Camarero Sánchez, Beatriz
Carando Vicente, Mercè Castells
Vicente, Maria Pilar Rocu Idjabe, Aina
Girald Alvaréz, Miriam Saez Flor,
Josep Subirana Bodro, Mar Vidal
Aparicio, Maria Rosa Marin
Domínguez, Ami Gelida Marin

VOLUNTARIAT

Comptem amb 14 voluntàries, 8 dones i 6 homes.  



L’any 2024 ha estat marcat per un agreujament del context social i polític, amb un
augment preocupant dels discursos d’odi i la seva creixent legitimació en espais
institucionals i públics. La polarització social, especialment entre la joventut, ha
situat les persones migrades, refugiades i/o en situació administrativa irregular com
a diana de narratives estigmatitzants que erosionen la convivència i la cohesió social. 

En aquest escenari, i coincidint amb un cicle electoral tens i polaritzat, les dificultats
d'accés a l'empadronament, a l'habitatge i a la regularització administrativa han
continuat vulnerant drets fonamentals en l’àmbit local i han generat situacions
d’exclusió i invisibilització. En particular, l'accés a un habitatge digne s’ha convertit
en un dels principals factors de cronificació de la precarietat, afectant greument la
salut mental, la seguretat i les possibilitats d’inclusió de moltes persones, que es
veuen abocades a infrahabitatges, a la dependència de recursos d'emergència o
directament a la situació de sensellarisme. 

Aquesta crisi residencial no només limita l'accés als drets socials i administratius,
sinó que debilita la capacitat de reconstrucció vital de les persones, trencant
vincles i dificultant la seva participació comunitària.

A escala internacional, els conflictes armats i l’emergència climàtica han continuat
provocant desplaçaments forçats. En aquest context, el nou Pacte Europeu de
Migració i Asil limita greument l’accés a la protecció internacional, fa retrocedir la
legislació europea en matèria d’asil i condemna milers de persones a un patiment
agreujat en totes les fases del seu recorregut migratori.

CONTEXT ACTUAL
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Davant d’aquesta realitat, la tasca d’acollida
sociocomunitària, d’acompanyament jurídic i d’incidència
de FICAT s’ha intensificat, posant el focus en la
construcció de vincles, la promoció de drets i la
transformació social. Ho hem fet des de la proximitat,
treballant col·lectivament amb altres entitats, institucions i
xarxes per generar respostes arrelades i innovadores, i per
defensar l’accés a una acollida digna, inclusiva i sostenible.
Amb tot plegat, constatem la necessitat d’una acció local
crítica i compromesa, capaç d’incidir des del territori en
la construcció d’alternatives justes, posant al centre les
veus i experiències de les persones que més pateixen
aquestes injustícies.



ÀMBIT DE FORMACIÓ
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La igualtat efectiva de drets, deures i oportunitats i la inclusió social de
persones i col·lectius en situació de vulnerabilitat social i econòmica per una
societat intercultural i participativa. Treballem de manera interdisciplinària en
els següents àmbits d'actuació complementaris.

VISIÓ

ÀMBITS D’INTERVENCIÓ 

ÀMBIT D’ACOLLIDA I INCLUSIÓ 
SOCIO-COMUNITÀRIA

ÀMBIT SOCIOJURÍDIC 

ÀMBIT D’INCIDÈNCIA I 
SENSIBILITZACIÓ
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IMPACTE EN XIFRES

Acollida Sociocomunitària

Servei sociojurídic 3

Formació

Mòduls Primera Acollida

17

619

215

30

1.082*

506*

5                                                     8

433

291

Dones NB* Homes Menors Total

Incidència i Sensibilització 

Dret a l’empadronament #PadroXTotes

Campanya #SónMenors

Cicle Cinema MER 3 projeccions

Més de 14.000

453

220 espectadors

Nº de visualitzacions a xarxes

Esdeveniments Nº d’assistents 

Dinamització de la XESAJE 20 representants de 20 entitats

Total persones ateses 1.618

Total persones sensibilitzades 44.750

NB*: Persones no binàries

*Hem atès 238 persones més que l’any passat.

*Hem atès 153 persones més que l’any passat.

Campanya #8M Dones migrants 684

Promoció Cicle Cinema MER Més de 30.000

Scape Room Associa’t 45 participants

Scape Room Trobada BCN Ciutat Diversa 12 participants

Campanyes



ÀMBIT D’ACOLLIDA I INCLUSIÓ
SOCIO-COMUNITÀRIA

FICAT gestiona sis recursos residencials d’acollida amb acompanyament integral:
cinc en el marc del Programa Municipal de Refugi Nausica i un recurs específic per
a joves extutelats de l’Àrea de Suport al Jove de la Generalitat de Catalunya. El
nostre model d’acollida sociocomunitària valora de forma holística les necessitats,
capacitats i idiosincràsia de les persones ateses. Tenint en compte els seus
projectes vitals, es consensua un pla de treball individualitzat, que guia
l’acompanyament cap a l’autonomia i la inclusió sociocomunitària.

La metodologia de treball posa al centre la persona com a subjecte actiu de drets i
deures, i es fonamenta en l’escolta activa, la vinculació significativa, la perspectiva
interseccional i la cura de la salut emocional i relacional. Promovem espais de
participació comunitària, lideratges endògens i accions col·lectives que connecten
les persones amb l’entorn, fomentant la cohesió i el sentit de pertinença. 

En tot moment, apostem per la construcció compartida de coneixement i per una
avaluació constant dels processos, orientada a la millora continuada. Aquesta acció
integral es manté també després de la sortida del recurs, mitjançant un seguiment
extern flexible, orientat a donar estabilitat als itineraris i a sostenir els vincles
construïts. 

Des de FICAT entenem que només des de l’arrelament, la confiança i una
transversalització real de l’acollida —és a dir, que els serveis generalistes i les
polítiques públiques incorporin de manera estructural la mirada d’acollida i els
drets de les persones migrades, més enllà dels dispositius específics— podem
contribuir a un canvi social sostenible, just i transformador.
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24 places en 6 pisos d’acollida 

30 persones acollides: 5 dones 17 homes i 8 menors



Duem a terme un servei especialitzat en estrangeria i protecció internacional que
duem a terme de manera directa i també en col·laboració amb entitats com Sant
Joan de Déu, Fundació Guné, Intermedia, Fundació Solidaritat UB, i administracions
com el Consell Comarcal del Baix Llobregat i l’Ajuntament de Montcada i Reixac,
entre d’altres.

El servei dóna resposta integral i personalitzada a les consultes sociojurídiques, amb
l’objectiu de promoure l’empoderament i la comprensió dels processos
administratius. L’atenció combina assessorament legal, orientació social i contenció
emocional, i es fonamenta en una aproximació empàtica, interseccional i centrada
en drets. Es treballa coordinadament amb serveis i recursos del territori, afavorint
derivacions efectives i espais de cooperació.

Es gestionen telemàticament expedients d’estrangeria, asil i nacionalitat, i es
proporciona acompanyament al llarg de tot el procés jurídic, incloent-hi l’estudi de
viabilitat i la presentació de recursos. Es dona atenció especialitzada a joves
extutelats i a persones en situació d’irregularitat sobrevinguda, amb un enfocament
adaptat a les seves necessitats específiques. El servei treballa per garantir l’accés
efectiu als drets i avançar cap a la plena ciutadania de totes les persones residents,
amb independència de la seva situació administrativa.

ÀMBIT D’ACOMPANYAMENT
SOCIOJURÍDIC

939 persones ateses: 445 dones, 3 no binàries, 491
homes

5348 intervencions sociojurídiques realitzades
388 expedients tramitats telemàticament, amb 229
resolucions favorables (122 en tràmit)

5 sessions grupals de primera orientació jurídica
Coordinació amb més de 60 entitats i serveis públics 
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CENTRE PENITENCIARI DE JOVES DE LA ROCA DEL VALLÈS

Es desenvolupa un servei setmanal d’assessorament i acompanyament sociojurídic
al Centre Penitenciari de Joves, dirigit principalment a joves d’origen migrant en
situació de vulnerabilitat. El servei ofereix atenció individualitzada en dret penal,
penitenciari, d’estrangeria i protecció internacional.

L’atenció s’adapta a la realitat de cada cas i combina l’assessorament legal amb el
suport emocional i la promoció de l’autonomia personal. Es treballa en coordinació
estreta amb l’equip de tractament del centre i amb els advocats d’ofici, per garantir
una defensa informada i efectiva, i per prevenir situacions d’indefensió o
d’irregularitat sobrevinguda.

S’estableixen contactes amb familiars, entitats i serveis socials per preparar la
sortida del centre, oferint suport postpenitenciari en la cancel·lació d’antecedents,
l’accés a recursos i la regularització documental. El projecte també participa
activament en la Taula de Participació Social i promou accions de sensibilització i
defensa dels drets.

143 joves atesos, amb un total de 575 intervencions



Oferim els següents mòduls de primera acollida a diferents centres i municipis de
Catalunya: 

Mòdul A: català nivell A1

Mòdul B: Coneixements laborals

Mòdul C: coneixements de la societat catalana i del seu marc jurídic
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506 persones ateses: 291 dones, 215 homes        

ÀMBIT DE FORMACIÓ 

Mòduls de primera acollida:

Donen resposta a la necessitat de formació i informació de les persones migrants i
refugiades amb l'objectiu de promoure l'autonomia personal i acompanyar la seva
inclusió sociocomunitària.

Les actuacions van encaminades a assolir un model de convivència basat en la igualtat,
la interacció, el reconeixement de la diversitat i valors compartits.

Busquen l’empoderament de la ciutadania per a l'exercici dels seus drets i deures i per
a l'actuació proactiva en contra de la discriminació per així garantir la igualtat
d'oportunitats.

Ficat ofereix formacions a diferents sectors professionals que intervenen en els processos
d'acollida social de les persones, així com a ciutadans i ciutadanes, sobre les eines
jurídiques, drets, deures i recursos existents. A partir de l’any 2011 ha portat a terme
diferents cursos per a l’obtenció dels certificats de primera acollida adreçats a persones
migrants de Catalunya.
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Formacions per a professionals de l'acollida i alumnat en matèria de dret d'estrangeria i
protecció internacional:

Amb la Fundació Solidaritat de la Universitat de Barcelona 

Amb l’Ajuntament de Vilanova i la Geltrú 



SINOPSIS

El projecte SINOPSIS ha desplegat un ampli ventall d’accions de sensibilització i
denúncia, entre les quals destaquen la producció de vídeos testimonials, exposicions
itinerants, xerrades, projeccions, un escape room pedagògic i campanyes comunicatives a
xarxes socials. Aquestes activitats han implicat activament joves i persones migrades en
espais de reflexió i expressió col·lectiva, posant al centre les seves veus i experiències.
Paral·lelament, s’han dut a terme sessions formatives per a professionals i entitats, així com
accions de carrer orientades a generar debat públic sobre l’accés als drets.
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ÀMBIT D’INCIDÈNCIA I 
SENSIBILITZACIÓ

Durant el 2024, FICAT ha consolidat la seva línia d’incidència i sensibilització amb un
enfocament comunitari i territorial, orientat a combatre el racisme institucional i promoure
l’accés efectiu als drets de les persones migrades. Aquesta línia es desplega a través del
projecte SINOPSIS, la col·laboració amb el Casal dels Infants en el marc del projecte
RASSIF, i la redacció d’un informe monogràfic sobre l’empadronament en zones rurals de
Catalunya.

XESAJE

A nivell d’incidència, s’ha consolidat la Xarxa d’Entitats Socials d'Assessorament Jurídic
en Estrangeria i Protecció Internacional (XESAJE), que ha mantingut reunions de
coordinació, espais d’intercanvi i una línia estable de treball per fer front a l’exclusió
administrativa i construir propostes compartides. També s'ha contribuït a consolidar i
ampliar la Xarxa d'Entitats pel padró, que reuneix a vàries federacions d'entitats (FEDAIA,
La Fede, ECAS, CONFAV, i entitats com Aministia Internacional, el Fòrum de Síndics i
síndiques locals de Catalunya, l'Observatori de Drets Socials i Econòmics de Catalunya, la
Coordinadora Obrim Fronteres, entre d’altres).



PADRÓ RURAL

Finalment, FICAT ha elaborat i difós un informe sobre les barreres i vulneracions
associades a l’empadronament en zones i municipis rurals, a partir de treball de camp i
entrevistes a professionals i persones afectades. Aquest informe, emmarcat en els
projectes finançats per la Generalitat, vol incidir especialment en municipis petits i mitjans,
reivindicant el dret a l’empadronament com a condició necessària per garantir la resta de
drets socials i administratius. 

Aquí podeu trobar l’informe: https://ficat.org/que-hacemos/#campanya

FICAT també ha col·laborat, conjuntament amb l'Associació Human Rights Cat, a l'informe
EPU-Espanya, en el 49º período de sessions de Drets Humans i Població Migrada de
Nacions Unides. Amb totes aquestes accions, FICAT reafirma el seu compromís amb una
sensibilització transformadora i una incidència arrelada al territori, construïda des de les
veus protagonistes, que visibilitza les desigualtats estructurals i per obrir camins cap a la
justícia social i el reconeixement de drets.
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RASSIF

En paral·lel, el projecte RASSIF, liderat pel Casal dels Infants, ha permès aprofundir en
l’anàlisi de les trajectòries de joves migrats sols. Aquesta col·laboració ha reforçat la
dimensió del treball d’incidència i ha contribuït a l’elaboració col·lectiva d’un diagnòstic,
liderat per Ficat, sobre vulneracions de drets, amb la voluntat d’incidir en les polítiques
públiques. 



  
Cicle de Cinema MER

Aquest 2024 hem recuperat la celebració del Cicle de Cinema MER -  Migració, Exili
i Refugi, que busca sensibilitzar la societat a través del cine sobre la situació de les
persones migrants, exiliades i refugiades. Hem projectat 3 pel·lícules en el marc
d’aquest cicle.

Saber Sumud Palestina: Resistència no violenta a Palestina
Deshumanitzades
A Thousand Girls Like Me
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Escape Room “El laberint de l’asil” 

Hem creat i desenvolupat una activitat educativa
i de sensibilització sobre el procediment d’asil en
forma d’escape room. S’ha pogut desplegar en
esdeveniments públics com l’Associa’t de les
Festes de la Mercè de Barcelona o la Trobada
BCN Ciutat Diversa i està disponible perquè
altres entitats o col·lectius la puguin fer servir en
les seves activitats.
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Campanyes d’incidència digital i gràfica

Un any més hem dut a terme la campanya #QueNoT’enganyin contra rumors xenòfobs en
periode electoral, entre juny i juliol de 2024.

També la campanya #UsaTuVoto: sobre el dret de participació política de la nova ciutadania
entre abril i juny de 2024.

Concurs de cartells antiracistes 

Hem convocat la IV Edició del Concurs de Cartells Antiracistes de FICAT, aquest any amb
la temàtica “Resistència no violenta i antiracisme”, entre maig i novembre de 2024. S’hi han
presentat 25 cartells que s’han exposat tant a l’Associa’t com a la Trobada Barcelona Ciutat
Diversa.

Xerrades i formacions universitàries

S’han dut a terme 17 xerrades i 2 formacions a la Universitat Autònoma de Barcelona. I un
any més FICAT ha coordinat i participat en el curs sobre El dret a la mobilitat humana de la
Universitat de Girona  

Cartell guanyador, d’Alejandro Moore:



PROJECTES EUROPEUS

L’entitat participa en projectes europeus que complementen els diversos àmbits d’actuació.

En el marc del programa Erasmus+, hem desenvolupat el projecte Safety Awareness in
Digital Era, amb l'objectiu d'incrementar les competències digitals dels i les joves
participants en referència a la seguretat i el benestar digital i potenciar el pensament crític
cap a l'entorn. 
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En el marc del programa europeu CERV (Programa Ciutadans, Igualtat, Drets i Valors),
hem desenvolupat el projecte "Leave your mark! Quality information for participatory
democracy", amb l'objectiu de promoure una utilització crítica i activa de les xarxes socials
per tal de fomentar el debat i la participació democràtica i combatre el discurs d'odi. 

I formem part també de IgNetwork, una xarxa internacional
impulsada per l’associació InformaGiovani que promou
l’intercanvi d’experiències, el voluntariat europeu i la cooperació
entre organitzacions que treballen pels drets de la joventut, la
justícia social i la inclusió, amb un fort èmfasi en l’educació no
formal, la participació activa i la defensa dels drets humans. També
en el marc del programa Erasmus+.



El treball en xarxa forma part estructural de la metodología de FICAT i es concreta en una
col·laboració constant amb entitats socials, serveis públics, institucions i xarxes especialitzades.
Aquesta articulació permet abordar la complexitat de les trajectòries migratòries des d’una mirada
integral, coordinada i situada. Participem activament en espais de col·laboració com la XESAJE, el
grup de treball d’habitatge d’ECAS, les Taules d’Empadronament, el Comitè RASSIF, el grup de
treball jurídic del Comitè Català per l’acollida de Persones Refugiades i la xarxa europea per la
inclusió de joves amb menys oportunitats IGNetwork, així com en dispositius de derivació conjunta
amb serveis de salut, habitatge, ocupació o suport jurídic. A través de protocols compartits,
intercanvis professionals i accions col·laboratives, contribuïm a una resposta comunitària i
sostenible que reforça vincles, evita duplicacions i garanteix la continuïtat dels itineraris
d'acompanyament. Formem part de:

Consell Municipal d’Immigració de Barcelona
ECAS-Entitats Catalanes d'Acció Social
Xarxa Jove BCN
Xarxa d'Entitats Socials d'Assessorament Jurídic a Estrangeria (XESAJE)
Taula de Participació Social del Centre Penitenciari de joves (TPS)
Comitè per a l'Acollida de les Persones Refugiades
Xarxa d'entitats pel dret al padró de Catalunya
Plataforma d'entitats de Barcelona pel dret al padró
Xarxa Cesca
Xarxa Barcelona Antirumors
IG NETWORK Xarxa europea per a la inclusió de joves vulnerables

TREBALL EN XARXA
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TRANSPARÈNCIA

INGRESSOS TOTALS

Subvencions

Prestacions de serveis

Donacions

DESPESES TOTALS

Recursos humans

Lloguers

Serveis professionals

Altres despeses d’activitat

*Tal com estipula l'article 333-2 de la Llei 4/2008, de 24 d'abril, i tal com n'estipulen els
estatuts, la Fundació FICAT satisfà l'obligació de destinar més del 70% de l'excedent de
pressupost a programes de l'entitat .

RESULTAT DE L’EXERCICI:  14.993,91 €*

Total 

Total 
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215.407,52 €

315.290,29 €

4.808,46 €

535.506,27 €

370.787,72 €

370.787,72 €

29.992,53€

78.968,62 €

520.512,36 €



FES-TE VOLUNTARI O VOLUNTÀRIA!

Si vols formar part del nostre equip contacta'ns a
info@fundacioficat.org

Pots donar-nos suport efectuant un donatiu a través d'una
transferència bancària al següent compte:

CAIXABANK

IBAN:  ES66 2100 0660 1302 0047 0378 
BIZUM: 33339 
PAY PAL: http://ficat.org/colabora

COL·LABORA
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http://ficat.org/colabora


21

AMB EL SUPORT DE

ADMINISTRACIONS:

ENTITATS:



Associació Exil
Associació Benestar i Desenvolupament
Banc de Recursos
Bayt al Taqafa
Casal de Barri del Pou de la Figuera
Centre Cívic Convent de Sant Agustí
Centro Studi Pio La Torre
Comunidad de Nacionales de Sierra Leona 
Consell Municipal d'Immigració 
Cooperativa CiCra-justicia ambiental
Coordinadora Obrim Fronteres
Coordinadora ONG de Girona
Comissió Catalana d’Acció pel Refugi (CCAR)
Comissió Espanyola d’Ajuda al Refugiat (CEAR)
Cps Francesc Palau
ECAS
Ecoservei
Espai d'inclusió del Casc Antic (EICA)
Espai Jove Palau Alòs
Esportsalus
Federació Catalana del Voluntariat Social
Fòrum de Síndics i Síndiques Locals
Fundació ABD
Fundació Acathi
Fundació àmbit prevenció
Fundació Assís
Fundació Àurea
Fundació Cares
Fundació Carta de la Pau

COL·LABORADORES
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Fundació Cepaim
Fundació Europa sense Murs
Fundació Formació i Treball
Fundació Inciatives Solidaries
Fundació Iris
Fundació Luz Solidaria 
Fundació Mambré,
Fundació Maria Reventós,
Fundació Nous Cims
Fundació Pa de Pobres
Fundació Putxet
Fundació Teresa Gallifa
Informa Giovani Palermo
Instituto Trabajo Social y Servicios
Sociales INTRESS 
La Fede.org
La Nau
Lloc de la Dona
Maluenda Social 
Mescladis
Mi Aportación
No One is Ilegal
Novact
Observatori DESCA
Open Cultural Center
Planetary Accion (Dentistes sobre rodes)
Programa Ocell de Foc
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